Portales online BD Rowa™

Descubre nuestros portales online

Con tu cuenta BD Rowa (Single Sign-On), puedes acceder a todos los portales BD Rowa™:

~ Aprende

Centro de formacion de clientes

https://clc.rowa.de
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Sigue cursos de formacién en profundidad
y adquiere conocimientos sobre cualquier

solucién de BD Rowa a través de nuestros

elearnings, guias rapidas y videos.
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Videos formativos
https://rowa.de/es/page/training-videos-videopage-es/
Con nuestros videos tutoriales obtendras

respuestas rapidas a preguntas sobre tus
procesos diarios.

~ Conecta

Portal del cliente

https://myrowa.bd.com

Conéctate a tu robot BD Rowa para ver
estadisticas de uso y consultar el manual
de usuario o ver tu historial con el Servicio
técnico BD Rowa™.

Tienda virtual
https://shop.rowa.de
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Pide consumibles, piezas y complementos
directamente a través de la tienda web'.

Tus ventajas

& B

Aprende sobre tus
soluciones BD Rowa.

Una cuenta (inicio sesién Gnico) para
todos los portales de BD Rowa™.
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Gestiona facilmente las

Consulta tus contactos, manuales
e historial con el Servicio
técnico BD Rowa™.

1 Ladisponibilidad y la oferta de la tienda virtual dependen de la regién.

cuentas de los empleados.

i

Informacién general de tus maquinas
y su rendimiento en tiempo real..
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Solicita consumibles y complementos
(por ejemplo, médulo de limpieza o
servicio de copia de seguridad
personal).
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Portales online BD Rowa™

Como funciona

Abre el correo electronico Haz clic en el enlace e introduce tu A continuacién, recibirds un cédigo de

con el enlace de invitacion. direccion de correo electrénico; a verificacion en la direccion de correo
continuaién, haga clic en el botén electrénico facilitada, que podras
Solicitar codigo de verificacion. utilizar para registrarse en el Portal

del cliente de BD Rowa".

Implica a tu equipo

Desde el portal del cliente, puedes crear facilmente cuentas para todos tus empleados, de modo que
puedan ver los datos relevantes y realizar un seguimiento de su progreso de aprendizaje individual.
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{3 BD Rowa™ MIS MAQUINAS ASISTENCIA ARCHIVO DE DOCUMENTOS TIENDA EN LINEA FORMACION INFORMACION DE CONTACTooVDm Username

Your Username

Administrador

Datos personales Localizaciones Gestion del usuario Registro de auditoria Configuraciéon

Empleqdo (3) NUEVO USUARIO

[5> CERRAR SESION

Estado del usuario Estado del usuario

1 Abre el mena haciendo clic en el boton de perfil de la esquina superior derecha.
2 Ve ala pestaiia Gestion de usuarios.

3 Haz clic en Nuevo usuario y rellena todos los datos necesarios.

Repite este proceso para cada empleado que necesite un inicio de sesion independiente.

Ayuda

Puedes cambiar o restablecer su contrasefia en cualquier momento utilizando el boton ;Olvidé su
contrasefa? de la pantalla de inicio de sesion.

Si necesitas ma@s ayuda con tu cuenta o cualquiera de los portales en linea, ponte en contacto con
rowa.customerportal@bd.com.

bd.com/rowa t"ﬁ B D R ™
BD, el logotipo de BD y Rowa son marcas comerciales de Becton, Dickinson and Company o sus filiales. Todas las demas marcas comerciales w Owa

pertenecen a sus respectivos propietarios. © 2024 BD. Todos los derechos reservados.(Jan-2024 NPM-3481)


https://bd.com/rowa
mailto:rowa.customerportal@bd.com

