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BD Rowa™ Kundenportal

Entdecken Sie unsere Online-Plattform
Das BD Rowa™ Kundenportal (https://myrowa.bd.com) bietet Ihnen kostenlosen und zentralen Zugriff auf Informationen zu 
Ihren BD Rowa™ Lösungen. Über dieses Portal können Sie:

Ihr Passwort festlegen
Beim ersten Anmelden müssen Sie ein Passwort festlegen. Mit denselben Schritten können Sie Ihr Passwort auch jederzeit 
zurücksetzen oder ändern.

Ihr Team einbeziehen
Sie können ganz einfach Konten für alle Ihre Mitarbeiter erstellen, sodass diese ihren individuellen Lernfortschritt verfolgen 
können. Gehen Sie wie folgt vor, um das Fenster Nutzerverwaltung zu öffnen:

Support
Wenn Sie weitere Unterstützung für Ihr Konto oder eine der Plattformen benötigen, wenden Sie sich bitte an  
rowa.customerportal@bd.com.

Lernen Zugriff auf Bedienungsanleitungen und 
andere Dokumente im Dokumentenarchiv.

Erfahren Sie mehr über Ihre BD Rowa™-
Lösungen, indem Sie auf Training klicken.

Verwalten Erstellen und verwalten Sie Konten 
für Ihr Team.

Bestellen Sie Add-ons und 
Verbrauchsmaterialien im Webshop.

Verbinden Finden Sie die Kontaktdaten von BD Rowa 
und sehen Sie Ihre Servicehistorie ein.

Erhalten Sie Systemanalysen mit 
Bestands- und Leistungsberichten.
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Gehen Sie auf https://myrowa.bd.com 
und klicken Sie auf Passwort vergessen?.

Geben Sie die E-Mail-Adresse ein, an die Sie die 
Willkommensnachricht erhalten haben, und 
klicken dann auf Verifizierungscode zusenden.

Verwenden Sie den Verifizierungscode, 
um Ihr neues Passwort festzulegen.
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