BD Rowa™ Online-Portale

Entdecken Sie unsere Online-Portale

Mit Ihrem BD Rowa Account (Single Sign-on) kénnen Sie auf alle BD Rowa™ Portale zugreifen:

— Wissenswert

Kunden Lerncenter
https://clc.rowa.de

@!"‘#@ Folgen Sie den ausfihrlichen

3""!.."' ..'!'[. Schulungskursen und erwerben Sie Wissen
zu allen BD Rowa Lésungen durch unsere
@'-'I-' elearnings, Kurzanleitungen und Videos.

\.

Lernvideos
https://rowa.de/de/page/training-videos-videopage/
.'R'@ Mit unseren Video-Tutorials erhalten Sie

TE} schnelle Antworten auf Fragen zu Ihren
-] taglichen Prozessen.

— Verbindungen

Kundenportal

https://myrowa.bd.com

@-"1--&@ Verbinden Sie sich mit Ihrer BD Rowa
q-ﬁ#;ﬂ-. Anlage und dem BD Rowa Team. Sehen Sie
J’f.iﬂ‘;-; r} sich Nutzungsstatistiken an, konsultieren
DZ¥TE  Sie das Handbuch oder sehen Sie sich Thre
Historie mit dem BD Rowa™ Service an.

Webshop
https://shop.rowa.de

@ @ Bestellen Sie Verbrauchsmaterialien, Teile,
B

Ea_‘ .. Zusatzgerdte und Services direkt Uber
‘% den Webshop'.
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Ihre Vorteile

3
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Ein Konto (Single Sign-on) fur Erfahren Sie mehr Giber

alle BD Rowa™ Portale.
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Hier finden Sie Ihre BD Rowa
Kontakte, Handbticher und
Service-Tickets.

Einfaches Verwalten
von Mitarbeiterkonten.

1 Die Verfligbarkeit und das Angebot des Webshops hdngen von der Region ab.

Thre BD Rowa Lésungen.

i

Uberblick {iber Ihre Anlagen und
deren Leistung in Echtzeit.

)

Bestellung von Verbrauchsmaterial
und Zusatzleistungen (z. B.
Reinigungsmodul, Personal
Backup Service).

&7 BD Rowa™



https://rowa.de/de/page/training-videos-videopage/ 
https://clc.rowa.de
https://shop.rowa.de
https://myrowa.bd.com

BD Rowa™ Online-Portale
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Offnen Sie die E-Mail mit Klicken Sie auf den Link, geben Sie Sie erhalten nun einen Verifizierungscode

dem Einladungslink. Ihre E-Mail-Adresse ein und klicken an die angegebene E-Mail-Adresse, mit
Sie dann auf die Schaltfldche dem Sie sich im BD Rowa™ Kundenportal
Verifizierungscode anfordern. anmelden kdénnen.

Beziehen Sie Ihr Team mit ein

Uber das Kundenportal kénnen Sie ganz einfach Konten fiir alle Ihre Mitarbeiter einrichten, damit
diese die relevanten Daten einsehen und ihre individuellen Lernfortschritte verfolgen kdnnen.

-

“w'“ BD Rowa™ MEINE MASCHINEN SERVICE DOKUMENTENARCHIV WEBSHOP TRAINING KONTAKT o Your Username

Your Username
Administrator/in
. (5> ABMELDEN
Persdnliche Daten Standorte Nutzerverwaltung Audit Log Einstellungen

Mitarbeiter (® NEUER NUTZER

Nutzerstatus Nutzerstatus

1 Offnen Sie das Meni, indem Sie auf die Schaltfldche Profil in der oberen rechten Ecke klicken.
2 Wechseln Sie zur Registerkarte Benutzerverwaltung.

3 Klicken Sie auf Neuer Benutzer und geben Sie alle erforderlichen Daten ein.

Wiederholen Sie diesen Vorgang fir jeden Mitarbeiter, der eine eigene Anmeldung benétigt.

Support

Sie konnen Ihr Passwort jederzeit dndern oder zuriicksetzen, indem Sie auf dem Anmeldebildschirm
auf die Schaltflache Passwort vergessen? klicken.

Wenn Sie weitere Unterstiitzung zu Ihrem Konto oder einem der Online-Portale bendtigen, wenden
Sie sich bitte an rowa.customerportal@bd.com.
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