
Política de protección de datos

Esta política contiene las directrices de Becton Dickinson 
Rowa Germany GmbH (en adelante, «BD»), Rowastraße, 
53539 Kelberg, (Alemania), relativas al uso de cookies y, así 
mismo, los términos y condiciones de uso y los principios 
fundamentales de BD con respecto al tratamiento de los 
datos personales que se recogen, tratan y usan cuando se 
visitan los portales en línea de Rowa. BD respeta la privaci-
dad de sus visitantes en línea.

BD se toma muy en serio la protección de datos. BD realiza 
todos los esfuerzos posibles para recoger y usar los datos 
personales en cumplimiento con la legislación de protec-
ción de datos aplicable. Al usar o registrarse en los portales 
en línea de Rowa, el usuario está aceptando las siguientes 
condiciones de protección de datos. Si el usuario no acepta 
las condiciones de protección de datos, no podrá usar los 
portales ni registrarse en ellos.

BD recoge datos personales en diferentes momentos cuan-
do se usan los portales en línea de Rowa o sus subsecciones. 
Con la presente política de protección de datos, queremos 
explicar al usuario los datos que necesitamos e informarle 
de que, si nos facilita voluntariamente más datos relativos 
a él, podrá acceder a funcionalidades adicionales.

Aspectos generales

El usuario solo puede utilizar los portales en línea de Rowa 
si se ha registrado o ha iniciado sesión.

Opciones de puesta en contacto

Puede ponerse en contacto con el delegado y el respons-
able de la protección de datos de la siguiente forma:

a)  Datos de contacto del delegado de la protección 
de datos:

 Becton Dickinson Rowa Germany GmbH
 Antonios Vonofakos
 Rowastraße 1-3, 53539 Kelberg, Alemania
 Tel.: +49 (0) 269 292 060 

Correo electrónico: rowa@bd.com

b)  Datos de contacto del responsable de la protección 
de datos:

 Privacy Offi  cer for EMEA & GA
 EEA Data Protection Offi  cer
 BD Switzerland Sarl
 Terre Bonne Park - A4
 Route de Crassier 17
 1262 Eysins, Switzerland
 E-Mail: gdpr@bd.com

Retirar su consentimiento para el tratamiento de los 
datos

Algunos procedimientos de tratamiento de datos solo son 
posibles si contamos con su consentimiento expreso a tal 
efecto. Tiene derecho a retirar su consentimiento en cual-
quier momento. Para ello, solo es necesario que nos envíe 
un correo electrónico a GDPR@bd.com. La legalidad del 
tratamiento de datos basado en el consentimiento otor-
gado previamente no se verá afectada por la retirada del 
consentimiento.

Derecho a presentar una reclamación ante una auto-
ridad de control

En calidad de persona afectada a la que se refi eren los 
datos, en caso de incumplimiento de la protección de 
datos, usted tiene derecho a presentar una reclamación 
ante una autoridad de control La autoridad de control de 
las cuestiones relacionadas con la protección de datos es 
el responsable estatal de protección de datos del estado 
federal alemán en el que tiene sede nuestra empresa. En 
el siguiente enlace, se facilita una lista de los responsables 
de la protección de datos y sus datos de contacto:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/
anschriften_links-node.html.

Cookies y archivos de registro

Para garantizar el funcionamiento del portal de clientes en 
línea, solo usamos las cookies técnicas necesarias para la 
operabilidad del mencionado portal y sus funciones. Esto 
incluye las cookies de sesión, que guardan sus ajustes de-
fi nidos (p. ej., preferencia de idioma) y las cookies de fl ash 
para reproducir contenidos multimedia. 

Cuando el usuario visita los portales en línea de Rowa, el 
servidor web recoge información técnica general para el 
funcionamiento de la oferta, en concreto, datos relativos al 
software y hardware que utiliza el usuario, la dirección IP del 
ordenador, las secciones que visita el usuario y la hora y la 
duración de la visita. Estos datos no están vinculados per-
sonalmente con el usuario. Los datos recopilados no están 
conectados con ningún dato de registro. BD almacena estos 
datos como archivos de registro de servidor en el servidor 
de los portales en línea de Rowa. Los archivos de registro 
del servidor se conservan durante un máximo de 30 días y, 
a continuación, se eliminan. Los datos se almacenan por 
motivos de seguridad, por ejemplo, para resolver cuestiones 
relacionadas con un mal uso. Si es necesario conservar los 
datos como valor probatorio, no se aplicará la norma de la 
eliminación hasta que se resuelva defi nitivamente el caso. 

Datos personales recopilados

Recopilamos datos en los portales en línea de Rowa (o a 
través de ellos) que pueden estar directamente vinculados 
a su persona y se pueden usar para identifi carlo, pero solo 
aquellos datos que usted nos facilita voluntariamente. Di-
chos datos personales incluyen, por ejemplo, su nombre, 
su dirección, su número de teléfono y su dirección de cor-
reo electrónico. 

La recopilación de datos y su fi nalidad

Los portales en línea de Rowa están gestionados por BD. 
BD es la autoridad responsable de los datos personales re-
copilados a través de los portales en línea de Rowa. BD rea-
liza la recopilación de datos personales exclusivamente de 
conformidad con los requisitos legales pertinentes. Reco-
gemos, tratamos y usamos los datos personales puestos a 
disposición de esta forma a fi n de cumplir nuestras obliga-
ciones contractuales y/o precontractuales, y también con 
fi nalidades específi cas, como responder a sus cuestiones 
técnicas o generales, o ser capaces de garantizarle el ac-
ceso a la información que haya solicitado. En la medida en 
que hemos obtenido su consentimiento para el tratamien-
to de los datos personales, como regla general se aplicará 
el artículo 6 1. (A) del Reglamento General de Protección de 
Datos (RGPD) de la Unión Europea.

Tratamiento de los datos que facilita en el formulario 
de contacto

Si entra en contacto con nosotros a través del formulario de 
contacto facilitado, sus datos se almacenarán para poder 
disponer de ellos si es necesario para gestionar y responder 
a su consulta. Dichos datos no se facilitan a terceros sin su 
consentimiento.

Divulgación de sus datos personales

En determinadas circunstancias, puede que sus datos per-
sonales se compartan con otros miembros de BD Group. Al-
gunas empresas de este grupo empresarial tienen su sede 
en países en los que se aplica una legislación de protección 
de datos diferente a la existente en el Área Económica 
Europea y, por tanto, no es posible garantizar un grado 
de protección de datos adecuado conforme establece la 
Directiva de Protección de Datos (95/46/CE) de la Unión 
Europea. En todos estos casos, recurrimos a todas las me-
didas técnicas y organizativas necesarias para garantizar 
la protección de sus datos personales. Solo facilitamos 
sus datos a otras personas o entidades de acuerdo con 
requisitos en los cuales los destinatarios están obligados 



a garantizar la protección de datos y la seguridad de sus 
datos personales. En concreto, suscribimos los acuerdos 
encargados sobre el tratamiento de datos que requiere la 
legislación pertinente, que obligan a los proveedores de 
servicios a implementar medidas técnicas y organizativas 
adecuadas para proteger sus datos personales y tratarlos 
exclusivamente de acuerdo con nuestras instrucciones, no 
con cualquier otro propósito.
En el contexto de la venta de una o más marcas o de una 
parte de nuestra empresa a otra empresa, nos reservamos 
el derecho a transmitir sus datos personales al nuevo pro-
pietario. En dicho caso, también destinaremos todos los 
esfuerzos señalados anteriormente para garantizar la pro-
tección y seguridad de sus datos personales.
A excepción de los casos definidos en esta política de 
protección de datos y establecidos por la ley, solo propor-
cionamos sus datos personales a terceros si ha otorgado 
su consentimiento o si fue informado, en el momento de 
facilitarlos, de la posibilidad de que sus datos personales 
pudiesen transmitirse en dichos casos.

Datos no personales

Los datos no personales, la correspondencia y los materi-
ales que transmita a los portales en línea de Rowa o nos 
envíe por correo electrónico no se considerarán confiden-
ciales. Estamos autorizados a usar y reproducir dichos da-
tos sin restricciones y con cualquier finalidad. En concreto, 
estamos autorizados a usar cualquier idea, concepto, co-
nocimiento o proceso presente en dichos datos con cual-
quier finalidad, por ejemplo, para el desarrollo, producción 
y publicidad de productos. Todos los datos que transmita 
a este sitio web deben ser ciertos, legales y no infringir los 
derechos de terceros.

Seguridad

Aplicamos procedimientos físicos, técnicos y organizativos 
para proteger sus datos personales de posibles accesos in-
voluntarios, no autorizados o ilegales, de copias no autori-
zadas, de usos no autorizados, de ser tratados, divulgados, 
modificados o transmitidos, y de su pérdida o destrucción. 
Nuestras políticas de seguridad garantizan la integridad de 
los datos que almacenamos relativos a usted y restringi-
mos estrictamente el acceso a dichos datos. Nuestros servi-
dores web y nuestros portales en línea de Rowa están equi-
pados con medidas de seguridad específicas y llevamos un 
seguimiento constante de la seguridad de nuestro servidor 
a fin de evitar debidamente violaciones de la seguridad.

Acceso a sus datos y rectificaciones

Tiene derecho a solicitar una copia de los datos que alma-
cenamos relativos a su persona. Además, tiene la posibili-
dad de solicitar la eliminación o rectificación de los datos 
almacenados relativos a usted y/o de oponerse al trata-
miento de los datos por motivos legítimos. Envíenos un 
correo electrónico a la dirección que figura en el aviso legal. 
Puede que apliquemos un pequeño cargo por este servicio. 
Queremos que sus datos personales no contengan errores 
y que estén actualizados en todo momento. Por tal motivo, 
puede pedirnos en cualquier momento que rectifiquemos 
la información errónea o la borremos por completo.

Eliminación de sus datos personales

Sus datos personales solo se almacenarán en el plazo 
necesario para el objetivo para el que se han recopilado o 
durante el tiempo requerido por motivos legales.

Cambios a esta política de protección de datos

Estamos autorizados a cambiar esta política en cualquier 
momento y según nuestro criterio. Todos los cambios 
entran en vigor de inmediato en el momento en que se 
publican en este sitio web. A menos que se especifique lo 
contrario, este acuerdo se aplica exclusivamente a este sitio 
web y a nuestras actividades en línea, no a otras activida-
des sin conexión.

Otros sitios web

Nuestros portales en línea de Rowa incluyen enlaces a 
otros sitios web. Esta política de protección de datos se 
aplica exclusivamente a los portales en línea de Rowa. En 
consecuencia, si visita otro sitio web al que accede a tra-
vés de un enlace, lea la política de protección de datos de 
dicho sitio web.

Marketing

Solo le enviaremos comunicaciones de marketing si ha 
aceptado previamente recibir dicha información. Todos los 
correos electrónicos publicitarios ofrecen al destinatario la 
posibilidad de eliminar su suscripción para dejar de recibir 
comunicaciones de marketing en el futuro. Tiene derecho 
a solicitar en cualquier momento que no volvamos a po-
nernos en contacto con usted con fines publicitarios. Si no 
desea volver a ser contactado con fines publicitarios, infór-
menos al respecto enviando un mensaje de correo elec-
trónico a la dirección que se indica en el aviso legal.

Becton Dickinson Rowa Germany GmbH, Rowastraße, D-53539 Kelberg
+49 2692 92 06 0 tel, +49 2692 92 06 1299 fax

bd.com/rowa
BD, the BD Logo and BD Rowa are trademarks of Becton, Dickinson and Company or its affiliates.  
All other trademarks are the property of their respective owners. © 2021 BD. All rights reserved. Apr-2021


