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Conseils importants
•	 Assurez-vous qu'il ne reste aucun objet à 

l'intérieur avant de démarrer la machine.

•	 Ne mettez jamais rien sur les étagères.

•	 Utilisez l'aide d'enlèvement pour 
enlever les boîtes.

•	 Assurez-vous d'être à hauteur de l'étagère pour 
retirer les boîtes.

Entrer dans la machine
1	 Ouvrez la porte à l'aide du bouton 

correspondant sur l'écran.

2	 Ouvrez la porte lorsque le message 
apparaît à l'écran.

3	 Tournez le verrou de sécurité.

Résoudre des erreurs d'arrêt
Le robot ne démarrera pas tant que toutes les 
erreurs d'arrêt n'auront pas été résolues.

1	 Entrez dans la machine (comme décrit 
précédemment).  
Conseil : Prenez l'aide d'enlèvement avec vous lorsque 
vous entrez dans la machine !

2	 Retirez toutes les boîtes du bras.

3	 Retirez toutes les boîtes de l'alignement indiqué:
	– Rangée (indiquée au plafond)
	– Étagère (indiquée sur le support métallique)
	– Alignement (l'alignement de boîtes, compté à partir 

de la gauche) 
Conseil : les espaces vides ne comptent pas comme 
un alignement! !

Si nécessaire, ou si vous n'êtes pas sûr de vous, 
videz toute l'étagère !

4	 Sélectionnez à l'écran l'action que vous 
avez entreprise.

Mode d'urgence
Si la machine ne peut pas démarrer, vous pouvez effectuer 
une sortie manuelle des boîtes en mode d'urgence.

1	 Activez le mode d'urgence à l'aide du bouton 
correspondant sur l'écran.

2	 Demandez une boîte par le biais du système 
informatique ou de la Présentation des produits.

3	 Entrez dans la machine (comme décrit précédemment).

4	 Retirez manuellement la boîte indiquée et toutes les 
boîtes qui la précèdent. 
Ne remettez jamais sur les étagères les boîtes que vous 
avez retirées !

5	 Sélectionnez à l'écran l'action que vous avez entreprise.

Résoudre des erreurs de contrôle 
de stock
Si le robot affiche la notification Les étagères doivent 
être vérifiées :

1	 Cliquez sur la notification.

2	 Sélectionnez l'option Sortie si elle est disponible. 
La machine sort maintenant des boîtes inconnues à la 
sortie de gestion du stock.

3	 Sélectionnez l'option Transfert. 
Le robot va maintenant déplacer toutes les boîtes qui 
ont été marquées comme correctes lors du balayage.

4	 Entrez dans la machine et dégagez manuellement 
toutes les boîtes restantes de l'étagère. 
Conseil : L'indication Étagère X|Y doit être lue comme 
suit Rangée X, Étagère Y.

5	 Après avoir vidé l'étagère, cliquez sur le bouton 
Étagère vidée.

Vous voulez en savoir plus ?
Visitez le BD Rowa™ Customer Learning 
Center à https://clc.rowa.de.
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