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En cas d’urgence - comment travailler pendant une panne de courant 

3	 Travailler avec la sauvegarde
• Retirez la sauvegarde de votre ordinateur BD Rowa™ en cas de panne de courant.
• Connectez la sauvegarde à un ordinateur portable Windows (Smart, Vmax160, Vmax210)

ou Mac (Smart et Vmax160 uniquement) opérationnel.
• Le logiciel s’installe automatiquement et s’ouvre en anglais.

Sur un BD Rowa™ Vmax 210, la sauvegarde est liée au réglage de la langue de votre système.
• Le traitement de votre stock sur l’ordinateur portable équivaut au retrait des boîtes en mode urgence sur votre robot.

Panne de courant de courte durée - et comment s’y préparer dans votre pharmacie

Pour une panne de courant de courte durée, nous vous recommandons le service de sauvegarde personnelle BD Rowa™ que 
vous pouvez commander dans notre boutique en ligne BD Rowa™ :  https://shop.rowa.de/products/rowa-system-backup 
Chacune de vos installations nécessite sa propre sauvegarde.

1	 Fixation de la sauvegarde sur l’ordinateur de gestion
• Ouvrez l’armoire électrique de votre installation

BD Rowa™.
• Placez la sauvegarde dans un endroit sûr à côté de

l’ordinateur de gestion 1 prêt à l’emploi et fixez le
connecteur USB sur un port libre.

2 	 Contactez le service BD Rowa™ qui débloquera et activera 
pour vous le service de sauvegarde. 
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Bouton disquette 
Ouvre une base de données de 
sauvegarde sur la mémoire USB 
x Vider le champ de recherche / 
Une nouvelle recherche peut être 
lancée 
Champ de recherche 
Saisie d’une partie du code-barres 
ou du nom de l’article
Liste d’articles
Liste de la sélection d’articles, par 
saisie dans le champ de recherche
Lieu de stockage 
Informations sur l’emplacement 
exact des boîtes sélectionnées 
pour un retrait manuel

Affichage graphique  
la position exacte la boîte à prélever 
est affichée graphiquement 
Emballage retiré 
Retrait d’une boîte vous confirmez 
ici que la boîte affichée a été retirée
Série d’emballages prélevés 
Retrait d’une rangée de boîtes vous 
confirmez ici qu’une rangée de 
boîtes a été retirée  
Tous les boîtes du compartiment 
ont été retirés 
Retrait de toutes les boîtes d’un 
compartiment vous confirmez ici 
que toutes les boîtes du 
compartiment ont été retirées
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Si vous avez des questions, veuillez contacter votre organisation locale de services.

Ce document ne remplace pas le manuel d’utilisation.
Le contenu de la notice d’utilisation doit également être lu attentivement et respecté !

bd.com/rowa
BD, le logo BD et BD Rowa sont des marques déposées de Becton, Dickinson and Company ou de ses filiales.
Toutes les autres marques déposées sont la propriété de leurs détenteurs respectifs. © 2023 BD. Tous droits réservés. Mars-2023

Fin de la panne de courant - comment reprendre le travail 

4	 Poursuivre le travail
• Une fois le prélèvement des articles terminé via votre ordinateur portable et l’alimentation rétablie, les données sont

synchronisées sur l’ordinateur de votre installation.
• Pour cette procédure, veuillez vous adresser à nouveau à votre service après-vente BD Rowa™.

5	 Une fois que vous avez repris l’exploitation de votre installation, il est judicieux de procéder à un scan de l’installation. 
Si vous ne connaissez pas encore cette fonction, nous vous recommandons de suivre la formation utilisateur avancée 
BD Rowa™ Vmax au Centre d’apprentissage client. 

Panne de courant de longue durée 

Pour une panne de courant de longue durée, vous avez besoin d’un générateur.
Consultez un électricien local, car il est nécessaire de déterminer avec précision quel groupe électrogène est nécessaire pour 
votre pharmacie. Veillez à ce qu’il y ait suffisamment de carburant et effectuez un test. 
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