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Portal del cliente 
BD Rowa™

Descubre nuestra plataforma online
El Portal del cliente BD Rowa™ (https://myrowa.bd.com) te da acceso a información sobre tus soluciones BD Rowa™, de forma 
gratuita y en un lugar centralizado. A través de este portal, puedes:

Establece tu contraseña
Tendrás que establecer una contraseña la primera vez que te conectes. Con estos mismos pasos, también puedes restablecer o 
cambiar tu contraseña en cualquier momento.

Involucra a tu equipo
Puedes crear fácilmente cuentas para todos tus empleados, lo que les permitirá seguir su progreso individual de aprendizaje. 
Sigue estos pasos para abrir el panel de gestión de usuarios:

Soporte
Si necesitas más ayuda con tu cuenta o con cualquiera de las plataformas, ponte en contacto con  
rowa.customerportal@bd.com.

Aprender Accede a manuales  y otros documentos en 
el Archivo de documentos.

Aprende más sobre tus soluciones 
BD Rowa™ haciendo clic en Formación.

Gestionar Crea y gestiona cuentas para tu equipo.
Pide complementos y consumibles en 
la tienda web.

Conectar Encuentra los datos de contacto de 
BD Rowa y consulta tu historial de servicio.

Obtén análisis del sistema con informes 
de existencias y rendimiento.
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Ve a https://myrowa.bd.com y haz 
clic en ¿Ha olvidado su contraseña?

Introduce el correo electrónico en el que 
recibiste el mensaje de bienvenida y haz 
clic en Enviar codigo de verificación.

Utiliza el código de verificación para 
establecer tu nueva contraseña.

https://bd.com/rowa
https://myrowa.bd.com
mailto:rowa.customerportal%40bd.com?subject=
https://myrowa.bd.com

