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Portail client BD Rowa™

Découvrez notre plateforme en ligne
Le portail client BD Rowa™ (https://myrowa.bd.com) vous permet d'accéder aux informations relatives à vos solutions 
BD Rowa™, gratuitement et en un seul endroit central. Grâce à ce portail, vous pouvez :

Définir votre mot de passe
Vous devrez définir un mot de passe lors de votre première connexion. Avec ces mêmes étapes, vous pouvez également 
réinitialiser ou modifier votre mot de passe à tout moment.

Impliquer votre équipe
Vous pouvez facilement créer des comptes pour tous vos employés, ce qui leur permet de suivre leurs progrès individuels en 
matière d'apprentissage. Suivez ces étapes pour ouvrir le panneau de gestion des utilisateurs :

Support
Si vous avez besoin d'une assistance supplémentaire pour votre compte ou l'une des plateformes, veuillez contacter  
rowa.customerportal@bd.com.

Apprendre Accédez aux modes d'emploi et à d'autres 
documents dans les Documents archivés.

Apprenez-en plus sur vos solutions 
BD Rowa™ en cliquant sur Training.

Gérer Créez et gérez des comptes pour 
votre équipe.

Commandez des compléments et des 
consommables dans la boutique en ligne.

Connecter Trouvez les coordonnées de BD Rowa et 
consultez l'historique de vos services.

Obtenez des analyses du système avec 
des rapports de stock et de performance.
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Allez sur https://myrowa.bd.com et 
cliquez sur Mot de passe oublié ?

Saisissez l'adresse électronique à laquelle 
vous avez reçu le message de bienvenue, puis 
cliquez sur Envoyer le code de vérification.

Utilisez le code de vérification pour 
définir votre nouveau mot de passe.
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