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Questa funzionalità è stata sviluppata per gli ordini non immagazzinati nel robot. Questi 
articoli possono essere stoccati altrove nella farmacia ed essere comunque gestiti dal 
BD Rowa™ Pickup Cloud (https://pickup.bd.com).

Creare tutte le 
posizioni di magazzino 
per gli ordini preparati

•	 Andate in Gestione giacenza e aggiungete tutte le postazioni necessarie per gli ordini di 
ritiro (ad es. scaffali, frigoriferi, casseforti). È possibile aggiungerne quante se ne vogliono 
con le rispettive descrizioni. Le descrizioni possono essere utili per creare sottoposizioni (ad 
esempio, nome = "Scaffale nel corridoio" e descrizione = "Fila A"). Questa procedura dovrà 
essere eseguita una sola volta.

•	 Stampare l'etichetta con il codice QR per ogni ubicazione e incollarla sulla posizione 
specificata.

Scansionare:

1	 La posizione
2	 Tutti gli ordini  

memorizzati qui

•	 Aprire la panoramica Ordini di ritiro e memorizzare tutti gli ordini con lo stato Pronto per  
immagazzinamento:

	– Andare su Caricamenti e fare clic su .
	– Per prima cosa, scansionare il codice QR della posizione utilizzando lo scanner fornito da BD Rowa. 

Quindi, scansionare tutti i codici datamatrix dei colli che saranno immagazzinati in quella sede. Non 
importa quanti colli si stiano scansionando o se provengano da ordini diversi.

•	 Ripetete questa procedura per ogni posizione, quindi fate clic sul pulsante Confermare. Se 
non si conferma, il processo non verrà salvato!

Caricare il resto 
dell'ordine nel robot

•	 Assicurarsi che l'ordine sia completo prima di essere memorizzato. Una notifica di 
disponibilità dell'ordine verrà inviata al cliente quando la prima confezione viene assegnata a 
una posizione o inserita nel robot. 

Il cliente riceve 
una notifica

•	 La notifica specificherà se l'ordine deve essere ritirato al banco o se può essere ritirato presso 
il terminale di ritiro BD Rowa™ (se installato).

Il cliente ritira l'ordine •	 Il cliente ritirerà l'ordine al banco o direttamente al terminale di ritiro BD Rowa™ (se installato).

Guarda il video sul 
funzionamento del 
processo Pickup1 

Vuoi saperne di più?
Visita il BD Rowa™ Customer Learning 
Center all'indirizzo https://clc.rowa.de.

1	 https://rowa.de/it/page/training-videos-videopage-it/#pickup
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